Applicazione/Servizio

Ruolo (GDPR)

Controparte/Sede (sintesi)|Ubicazione dati (sintesi)

Trasferimenti extra SEE
(sintesi)

Accordo art. 28 (DPA) - link

Sub-responsabili /
Trasparenza - link

Misure di sicurezza - link

Note operative per DPIA
(snelle)

Google Workspace for
Education (Gemini se
abilitato)

Microsoft app and
services

Office 365 (con/senza
Copilot)

Canva for Education

Google (Workspace
for Education)

Microsoft

Microsoft

Canva

Responsabile del
trattamento (per Core
Services) — secondo
CDPA/DPA; sub-
responsabili pubblicati

Responsabile del
trattamento
(Customer Data) —
secondo Microsoft
Products and Services
DPA

Responsabile del
trattamento
(Customer Data) —
secondo Microsoft
Products and Services
DPA

Responsabile del
trattamento “where
and to the extent”
previsto dal DPA; sub-
responsabili secondo
documentazione Trust

Entita Google “as
applicable” nei termini
Education (es. Google
Ireland/Google LLC a
seconda del contratto)

Microsoft Ireland
Operations Ltd (UE) /
Microsoft Corporation
(USA) come da DPA

Microsoft Ireland
Operations Ltd (UE) /
Microsoft Corporation
(USA) come da DPA

Canva Pty Ltd (Australia)
come controparte tipica
(varia per area/termini)

Data Regions configurabili per
alcuni dati “at rest” (se
disponibili); alcune funzioni
possono non essere
regionalizzate

EU Data Boundary (per servizi
coperti) e impostazioni di
residenza dati per workload
(dove disponibili)

EU Data Boundary (per servizi
coperti); data residency per
workload dove disponibile

Data residency configurabile
(UE/USA) per organizzazione
dove disponibile; trattamento
globale secondo
documentazione Trust

Possibili; disciplinati da
CDPA/SCC e configurazioni
Data Regions (ove
applicabili)

Possibili; disciplinati da DPA
e SCC (come da DPA)

Possibili; disciplinati da DPA
e SCC (come da DPA)

Possibili; disciplinati da DPA
(incl. meccanismi di
trasferimento)

https://admin.google.com/t
erms/apps/8/2/en/dpa_ter
ms.html
https://workspace.google.co
m/terms/education_terms/

https://www.microsoft.com/ https://www.microsoft. https://d2k7ibm4ozrq3o.cloudfro

licensing/docs/view/Microso
ft-Products-and-Services-
Data-Protection-Addendum-
DPA?year=2025
https://d2k7ibm4ozrq3o.clo
udfront.net/dpa/microsoft.p

https://workspace.goo https://support.google.com/a/an

gle.com/terms/subproc swer/9223653?hl=en

essors/

com/trust-
center/privacy/data-
access

https://www.microsoft.com/ https://www.microsoft

licensing/docs/view/Microso
ft-Products-and-Services-
Data-Protection-Addendum-
DPA?year=2025
https://d2k7ibm4ozrq3o.clo
udfront.net/dpa/microsoft.p
df
https://www.canva.com/poli
cies/data-processing-
addendum/

com/trust-
center/privacy/data-
access

https://trust.canva.com https://www.canva.com/policies/
technical-and-organisational-

/
https://www.canva.co
m/trust/privacy/

https://support.google.com/clou

d/answer/6329727?hl=en

nt.net/dpa/microsoft.pdf

(Appendix A — Security Measures)

. https://d2k7ibm4ozrg3o.cloudfro

nt.net/dpa/microsoft.pdf

(Appendix A — Security Measures)

measures/

Abilitare solo funzioni Al
autorizzate; vietare
inserimento di dati particolari
nei prompt; definire
log/retention e controlli di
condivisione file.

Limitare consenso utenti alle
app terze (OAuth/SSO);
definire se e come é attivo
Copilot; policy su prompt e
caricamento file.

Se Copilot & abilitato: fissare
regole su dati inseribili;
preferire account istituzionali;
controllo condivisioni e
logging; formazione docenti.

Usare solo Canva for
Education; definire ruoli di
condivisione; vietare upload
di documenti con dati
sensibili; policy su Al
generativa.



