
 

 
 

INFORMATIVA PRIVACY ALLE FAMIGLIE – GOOGLE WORKSPACE 
Redatta ai sensi degli Artt. 13 e 14 del Regolamento U.E. 2016/679 (G.D.P.R.) 

 

Introduzione Il nostro istituto utilizza Google Workspace for Education per supportare l’attività didattica, la 
collaborazione e le comunicazioni scolastiche. La presente informativa integra le informative 
privacy generali rivolte agli alunni e alle loro famiglie e descrive i trattamenti connessi alla 
piattaforma. 
Google Workspace for Education comprende servizi destinati a studenti, docenti e amministratori; 
l’account istituzionale è creato e gestito dalla scuola. Nei Servizi principali non vengono mostrati 
annunci e i dati personali raccolti in tali servizi non sono utilizzati per finalità pubblicitarie. Nei 
Servizi aggiuntivi possono comparire annunci, ma per gli utenti delle scuole primarie e secondarie 
non sono personalizzati. 
Ai fini della presente informativa si distinguono: 

●​ i Servizi principali (tra cui Gmail, Calendar, Classroom, Drive, Documenti, Moduli, Meet e, 
ove disponibili e abilitati, Gemini for Education e Gemini Notebook), forniti nell’ambito 
del Contratto Google Workspace for Education della scuola 

●​ i Servizi aggiuntivi (come Ricerca Google, Maps e YouTube), accessibili con l’account 
scolastico solo se abilitati dall’amministratore 

●​ le App e i servizi di terze parti (come Canva, Prezi e altri autorizzati dall’Istituto), soggetti 
ai termini e alle informative dei rispettivi fornitori 

Per la creazione dell’account e l’uso dei Servizi principali necessari alla didattica non è richiesto il 
consenso dell’alunno o dei genitori. I Termini di Google Workspace for Education richiedono 
invece il consenso parentale prima di abilitare agli utenti di età inferiore a 18 anni i Servizi 
aggiuntivi; per le App di terze parti il consenso è acquisito ove richiesto. Da settembre 2024 la 
scuola deve inoltre riesaminare annualmente l’accesso ai Servizi aggiuntivi e riconfermare di avere 
acquisito il consenso richiesto. Il consenso in calce non riguarda quindi la creazione dell’account 
né i Servizi principali. 

Per quale finalità saranno 
trattati i miei dati personali? 

I Servizi principali sono utilizzati per comunicazioni, condivisione di materiali, elaborati, 
collaborazione, videoconferenze e gestione delle attività di classe. I Servizi aggiuntivi e le App di 
terze parti, se abilitati, possono integrare la didattica con ricerca, contenuti multimediali, 
cartografia, esercitazioni e attività laboratoriali. I servizi contemplati dal presente modello sono: 
Applied Digital Skills 
Chrome Canvas 
Chrome Web Store 
Google Arts and Culture 
Google Maps 
Google My Maps 
Google News 
Google Search 
Google Traduttore 
Google Earth 
Google Colab 
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Alcuni servizi possono integrare funzionalità di intelligenza artificiale. Tra i Servizi principali 
rientrano, secondo l’edizione adottata e le configurazioni dell’Istituto, anche Gemini for Education 
e Gemini Notebook. L’uso da parte degli studenti avviene nei limiti previsti da Google, per finalità 
didattiche e organizzative autorizzate, con supervisione umana e nel rispetto del regolamento 
interno. È vietato inserire in sistemi di IA non autorizzati dati personali degli studenti o categorie 
particolari di dati. L’Istituto non utilizza tali strumenti per decisioni esclusivamente automatizzate 
con effetti giuridici o analogamente significativi sugli studenti. 

Quali garanzie ho che i miei dati 
siano trattati nel rispetto dei 
miei diritti e delle mie libertà 
personali? 

Le principali informazioni sul trattamento dei dati e le relative condizioni sono consultabili ai 
seguenti indirizzi: 
•​ https://workspace.google.com/intl/it/terms/education_privacy/ 
•​ https://workspace.google.com/intl/it/terms/education_terms/ 
•​ https://policies.google.com/privacy?hl=it 
•​
https://knowledge.workspace.google.com/admin/getting-started/editions/service-categories-avail
able-to-google-workspace-for-education-users 
•​ https://cloud.google.com/terms/data-processing-addendum 

I miei dati entreranno nella 
disponibilità di altri soggetti? 

I dati e i contenuti possono essere resi disponibili, secondo l’attività e le impostazioni adottate, a 
docenti, studenti della classe e altri utenti autorizzati. Eventuali condivisioni ulteriori avvengono 
solo quando previste dall’attività didattica e dalle regole della scuola. 
Per i Servizi principali Google tratta i Dati del Cliente per conto dell’Istituto secondo il Cloud Data 
Processing Addendum e opera quale Responsabile del trattamento ai sensi dell’art. 28 GDPR. Per 
Servizi aggiuntivi e App di terze parti si applicano le specifiche condizioni e informative dei relativi 
servizi. 
I dati possono essere trattati anche fuori dallo Spazio Economico Europeo. Gli eventuali 
trasferimenti internazionali avvengono mediante i meccanismi previsti dalla normativa applicabile, 
incluse decisioni di adeguatezza o altri framework riconosciuti e, quando necessario, Clausole 
Contrattuali Standard (SCC), come indicato nel Cloud Data Processing Addendum. 

Per quanto tempo terrete i miei 
dati? 

I dati dell’account istituzionale sono conservati per la durata del rapporto scolastico e per 
l’ulteriore periodo necessario in relazione alle finalità istituzionali, agli obblighi di legge e alle 
politiche dell’Istituto. Alla cessazione del rapporto l’account viene disabilitato e successivamente 
eliminato, fatti salvi i dati e i documenti che devono essere conservati negli archivi scolastici. 

Quali sono i miei diritti? L’interessato ha diritto, nei casi e nei limiti previsti dal GDPR, di chiedere al Titolare: 
- L’accesso ai propri dati e la loro rettifica o cancellazione; 
- La limitazione del trattamento e di opporsi al trattamento, ove ne ricorrano i presupposti; 
- La portabilità dei dati, ove applicabile; 
L’interessato può inoltre proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali e, per i 
trattamenti fondati sul consenso, revocarlo in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceità del 
trattamento precedente. 
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Cosa accade se non presto il 
consenso? 

Il mancato consenso non impedisce la creazione dell’account né l’uso dei Servizi principali 
necessari alla didattica. Lo studente non potrà invece accedere tramite l’account scolastico ai 
Servizi aggiuntivi Google e alle App di terze parti per i quali sia richiesto il consenso parentale. 

Chi è il Titolare del 
trattamento? 

L’Istituto Scolastico nella persona del Dirigente Scolastico pro tempore 
 
L’Istituto, quale Titolare del trattamento, determina finalità e modalità dei trattamenti svolti 
nell’ambito delle proprie funzioni istituzionali e configura i servizi secondo i principi di protezione 
dei dati fin dalla progettazione e per impostazione predefinita. 
L’account istituzionale deve essere utilizzato esclusivamente per attività scolastiche e nel rispetto 
dei regolamenti, delle istruzioni e delle misure di sicurezza adottate dall’Istituto. L’utilizzo per 
finalità private o non autorizzate è vietato. 
Eventuali utilizzi impropri possono comportare le conseguenze previste dai regolamenti 
dell’Istituto, ferme restando le responsabilità dei soggetti coinvolti. 

Responsabile della protezione 
dei dati ​
(R.P.D. / D.P.O.) 

Ferdinando Bassi c/o Easyteam.org SRL 
Via Maestri del Lavoro, Sant’Angelo Lodigiano 26866 (LO) 
Indirizzo email: dpo@easyteam.org 
Telefono: 0371.21.04.04 
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MANIFESTAZIONE DEL CONSENSO PER SERVIZI AGGIUNTIVI E APP DI TERZE PARTI 

 

RICHIESTA 
ACCONSENTO 

NON 
ACCONSENTO (APPORRE UNA X NELLE COLONNE A DESTRA IN CORRISPONDENZA DELLA SCELTA FATTA) 

Accesso, mediante l’account istituzionale Google Workspace for Education, ai Servizi 
aggiuntivi Google indicati nella presente informativa e alle eventuali App di terze parti 
autorizzate dall’Istituto, nei casi in cui sia richiesto il consenso parentale. Il consenso 
non riguarda la creazione dell’account né i Servizi principali. 

  

 
 
 
Luogo e data ………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
COGNOME E NOME DELL’ALUNNO: ___________________________________________________________ 
 
 
 
FIRME PER PRESA VISIONE E MANIFESTAZIONE DELLA SCELTA 

 
 
 
Cognome e nome 1° Genitore ………………………….………………………. Firma 
…........................................................ (*) 
 
 
 
Cognome e nome 2° Genitore ………………………….…………………………Firma 
…........................................................... 
 
(*) Qualora l’informativa in oggetto venga firmata per presa visione da parte di un solo genitore, visti gli Artt. 316 comma 1 e 337 ter comma 3 del 

Codice Civile si presuppone la condivisione da parte di entrambi i genitori. 
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