
 

 

Circolare n. 22 
 

Desio, 15/09/2026  
A tutti i lavoratori 
dell’Istituto Comprensivo 
“via Tolstoj” 
via Tolstoj, 1 
20832 Desio (MB) 

 
 
Oggetto: procedura per la prevenzione e la gestione dei rischi di aggressione a scuola 

 
La presente circolare ha come scopo principale la sicurezza e il benessere di studenti, 

docenti e tutto il personale, nell’ottica del mantenimento di un ambiente scolastico sicuro, 

sereno e rispettoso. La procedura di cui in oggetto definisce ruoli, responsabilità e azioni 

concrete per prevenire e affrontare eventuali episodi di violenza verbale o fisica all'interno 

dell’istituto. La gestione di questi eventi è una responsabilità collettiva, che richiede la 

consapevolezza e la collaborazione attiva di ciascuno, Dirigente Scolastico, personale e 

famiglie degli alunni, ognuno secondo le proprie competenze e il proprio ruolo. 

Vengono di seguito elencati i punti della procedura oggetto della circolare. 

1. Prevenzione e vigilanza attiva 

La prevenzione è la prima e più importante linea di difesa, che si attua attraverso: 

− la formazione del personale e i programmi educativi per gli studenti, volti a 

promuovere la gestione non violenta dei conflitti e il rispetto reciproco; 

− l'adozione di una politica di tolleranza zero verso il bullismo e ogni altra forma di 

violenza; 

− una sorveglianza attenta e costante da parte di tutto il personale nei luoghi più critici 



 

 
come corridoi, cortili e spazi comuni; 

− l'incoraggiamento a segnalare tempestivamente qualsiasi comportamento 

aggressivo o minaccioso che possa rappresentare un segnale di allarme. 

2. Procedura in caso di aggressione 

È dovere di tutto il personale scolastico che si trovi a testimoniare un'aggressione (verbale 

o fisica) seguire i seguenti passi fondamentali: 

A.   Intervento immediato: 

− Intervenire con prontezza per separare e tranquillizzare le persone coinvolte 

ed evitare che la situazione si aggravi. Se necessario, richiedere immediatamente il 

supporto di altro personale presente. 

B.   Assistenza e sicurezza: 

− fornire immediata assistenza, sia fisica che psicologica, a chi ha subito 

l'aggressione. In caso di infortunio, seguire il protocollo di primo soccorso, allertando 

gli addetti interni o, se necessario, il Numero Unico delle Emergenze 112. 

C.   Segnalazione alla dirigenza: 

− informare immediatamente il Dirigente Scolastico o i suoi collaboratori, 

affinché possa essere attivata la procedura formale. 

3. Gestione post-incidente 

Nella fase successiva all’incidente, la scuola attiverà un percorso strutturato che include: 

− la raccolta di informazioni e un’indagine preliminare per comprendere le cause 

dell'incidente; 

− la comunicazione tempestiva alle famiglie degli studenti coinvolti; 

− l’applicazione delle misure disciplinari previste dal Regolamento d’Istituto; 

− l’attivazione di un supporto psicologico sia per la vittima che per l'aggressore, con 



 

 
l'obiettivo di promuovere un percorso educativo e di recupero; 

− l’eventuale coinvolgimento delle autorità competenti (Forze dell'Ordine, Servizi 

Sociali) nei casi di maggiore gravità. 

Si ringrazia per l’attenzione e la collaborazione e si porgono distinti saluti. 
 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 
 

Prof..ssa Gabriella Fracassi 

(firma autografa omessa ai sensi 

dell’art. 3 del d. lgs. n. 39/199) 


