GUIDA RAPIDA PER TUTTI - COMPUTER, SMARTPHONE E TABLET

Come aggiornare l'orario
se viene visualizzata
una versione precedente

Il browser pud conservare una copia della pagina (la “cache”). Se vedi ancora il vecchio orario, prova
questi passaggi in ordine.
1. Ricarica la sola pagina dell’orario

Apri la pagina dell’orario e premi insieme i tasti indicati. Attendi qualche secondo e controlla la data o le
modifiche pubblicate.

Browser Windows macOS (Mac)

Google Chrome Ctrl + Maiusc + R Command + Maiusc + R
Microsoft Edge Ctrl + Maiusc + R Command + Maiusc + R
Mozilla Firefox Ctrl + Maiusc + R Command + Maiusc + R
Safari Non disponibile Option + Command + R

Maiusc ¢ il tasto Shift; Command ¢ il tasto Cmd sul Mac; Option puo essere indicato come Alt. Premi la combinazione
con la pagina aperta nel browser.

In Safari puoi anche tenere premuto Option e aprire il menu Vista: scegli il comando per ricaricare la pagina dall’origine.

2. Se non basta: alternativa per Chrome ed Edge

1. Apri il pannello: su Windows premi F12 (su alcuni portatili Fn + F12). Se non si apre, premi Ctrl + Maiusc + I.
Su Mac premi Command + Option + I.

2. Seleziona la scheda Rete (o Network). Se non compare, cercala nel menu >> del pannello.
3. Spunta Disattiva cache (o Disable cache).
4. Lascia il pannello aperto e clicca il pulsante Ricarica del browser, la freccia circolare vicino all’indirizzo.

5. Controlla I'orario; poi togli la spunta e chiudi il pannello con la sua X.

“Disattiva cache” funziona mentre il pannello &€ aperto. Questi passaggi non cancellano cronologia, password o cookie.

Usi un cellulare o un tablet? Trovi le istruzioni nella pagina seguente.

Non serve cancellare tutta la cronologia o tutti i dati di navigazione.

Fonti ufficiali: Chrome - Edge - Firefox - Safari - Rete / cache


https://support.google.com/chrome/answer/157179
https://support.microsoft.com/en-us/edge/keyboard-shortcuts-in-microsoft-edge
https://support.mozilla.org/kb/Keyboard%20shortcuts
https://support.apple.com/guide/safari/keyboard-and-other-shortcuts-ibrw11/mac
https://developer.chrome.com/docs/devtools/network/reference#disable-cache

GUIDA RAPIDA PER TUTTI - SMARTPHONE E TABLET

Da cellulare o tablet

Su Android, iPhone e iPad non c¢’€ normalmente un comando di ricaricamento forzato come sul
computer. Prova prima a ricaricare; se non basta, apri il link in una nuova sessione privata.

Prima prova: ricarica la pagina

Chrome, Edge e Firefox (Android o iPhone/iPad)
Apri il menu del browser e tocca Ricarica o la freccia circolare. Il pulsante pud essere anche vicino alla
barra dell’indirizzo.

Safari (iPhone/iPad)
Tocca la freccia circolare nella barra dell'indirizzo. Su iPhone puoi anche tornare all'inizio della pagina e
trascinarla verso il basso per aggiornarla.

Se rimane vecchia: apri una scheda privata

Copia il link della pagina dell’orario. Se hai gia schede private aperte, chiudile tutte prima di iniziare una
nuova sessione. Poi segui le indicazioni per il tuo browser:

Google Chrome
Apri il menu con i tre puntini e scegli Nuova scheda in incognito (o la voce equivalente).

Microsoft Edge
Apri la schermata delle schede, seleziona InPrivate e tocca + per aprire una scheda.

Mozilla Firefox
Apri la schermata delle schede, seleziona il simbolo della maschera o Navigazione anonimalprivata,
poi tocca +.

Safari - iPhone/iPad
Apri il menu Altro e scegli Nuovo pannello privato. Se la voce non compare, apri la schermata dei
Pannelli, scegli Privata e tocca +.

Incolla il link nella barra dell'indirizzo della scheda privata e aprilo. Controlla I'orario; quando hai finito,
puoi chiudere la scheda e tornare alla navigazione normale.

La sessione privata usa dati separati da quelli delle schede normali e pud aiutare a visualizzare la versione
aggiornata. Non cancella la cronologia o i dati delle altre pagine. Se il sito richiede I'accesso, potrebbe essere
necessario accedere di nuovo.

| nomi e la posizione dei pulsanti possono variare secondo la versione del browser.

Non occorre cancellare tutti i dati di navigazione del telefono.

Fonti: Chrome: incognito - Safari: pannelli privati - Firefox: navigazione privata
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https://support.google.com/chrome/answer/95464
https://support.apple.com/it-it/105030
https://support.mozilla.org/en-US/kb/private-browsing-firefox-android

